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LA RIGUEUR ALSACIENNE AU SERVICE DU TRANSPORT I

POLITIQUE ET ENGAGEMENT

L'entreprise 3 basé toute son activité sur le transport des produits de récolte et de production régionale.
Les Transports KEMPF offrent un service personnalisé 3 une clientéle fidéle et stable grice 3 une équipe
alliant qualité et souplesse.

Pour augmenter nos performances et satisfaire pleinement notre clientéle, nous sommes 3 I'écoute de nos
clients. Nous développons une organisation basée sur la constante recherche de la perfection et utilisons

les référentiels d’amélioration de I'organisation de type qualité, environnement, sécurité et sociétal.

Les objectifs de notre politique consistent 3 mettre notre expérience, notre savoir-faire et nos ressources
au service de nos clients.
Cette politique se formalise par le respect de nos valeurs essentielles :

e La proximité avec nos clients qui garantit leurs satisfactions,

e Le respect des valeurs humaines qui soutient nos actions quotidiennes,
o L3 réactivité qui permet de répondre efficacement 3 toute demande,

e La transparence et la confiance qui nous garantissent une ambiance de travail de qualité.

Je m’engage 3 prendre des décisions dans le souci de prévenir des impacts de notre activité sur
I'environnement et des risques liés 3 3 santé et 3 [a sécurité u travail pour tous les collaborateurs.
Je m'endage 3 gérer |'entreprise en « bonne mére de famille » et avec ambition.

Je m’engage 3 alimenter et 3 dynamiser notre politique Qualité - Sécurité - Environnement - Social, 3 en
assumer la responsabilité et 3 en contrdler réqulierement la cohérence.

Je donne la qarantie de tout mettre en ceuvre pour garantir la protection des données personnel selon |a
réglementation RGPD ».

Le 09/07/2018
Brigitte KEMPF



